
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pertsona gazteenen 
artean  

- Sormena 
- Berrikuntza, ezarritakoa aldatu nahi izatea 
- Ikasteko gogoa  
- Hazteko gogoa 
- Bereizteko beharra 

 

 

- Sektorean bokaziorik ez dago 
- Behar ekonomikoak. Irteera profesionala 
- Espiritu ekintzaile gutxi  
- Berehalako erantzunen bilaketa  

 

Lan-eskarmentua 
duten pertsonen 
artean 

- Esperientzia 
- Lortutako gaitasunak, ezagutza (know-

how) 
- Auto-konfiantza 
- Egokitze ikasketa eta ahalmena  

- Lasaitasun laborala  
- Egonkortasun bilaketa  

Ekintzaileen 
artean 

- Lasaitasuna 
- Baliabide pertsonalak, profesionalak 

eta emozionalak  
- Ikasitakoa transmititzeko nahia 
- Garapen intelektuala 

- Berriz asmatzea 
- Erabakigarritasun gaitasuna  
- Gainditzeko gaitasuna 
- Egokitzapen gaitasuna 
- Diziplina eta konstantzia 

 

- Sakrifizioa 
- Ziurgabetasuna 
- Ilusio eta harrotasuna 

“Seniors”en artean 

- Adorea. Ausardia 
- Sektorearen ezagutza  
- Esperientzia 
- Arriskuen onarpena 
- Profesionaltasuna 

 

- Metatutako Know-How  
- Ikuspegia 
- Enpatia 
- Gogoeta egiteko gaitasuna 
- Jakituria 

 

 

Kontzeptu Mapa: Merkataritza sektoreko profesionalen trebetasunak, balioak eta jarrerak. 
Zer ekarpen egiten dio belaunaldi bakoitzak sektoreari?  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pertsona gazteen 
artean  

- Bokazioa, sektorearekiko grina  
- Ezagutzeko, ikasteko, ezagutzak 

handitzeko gogoa  
- Egongaitz handiak  
- Esploratzeko gogoa (bide berriak, 

pertsona berriak) 
- Elkarrizketa beharra, elkarrizketa berriak  

- Ikastea+hastea behar dugu 
- Sormen dosi handiko pertsonak 
- Zeharkakotasuna 
- Eraldaketa 
- Berriz asmatzeko beharra 
- Pertsona oldarkorrak/senezkoak  

 

- Jakin mina/Inkontzientzia  
- Zirrara, ilusioa, gogo handia 
- Grina 
- Sakrifizioa 
- Ziurgabetasuna 
- Eskuzabaltasuna 
- Dibertsioa 

L pertsonen artean 

- Praktikotasuna 
- Ezagutza (Know-How) eta Esperientzia  
- Ikuspegia eta berrikuntza  
- Proposameneko pertsonak 
- Birziklatzearen premia iraunkorra 

 

- Jasotako baliabide berriak 
- Erantzukizun handiko pertsonak 
- Auto-konfiantza 
- Balio aniztasun handia 
- Egokitzapen eta negoziazio 

gaitasuna 

 

- Zorroztasuna  
- Bokazioa 
- Ziurgabetasunari aurre egiteko 

gaitasuna 
- Eskuzabaltasuna 
- Dibertsioa 

 

 

Ekintzaileen 
artean 

- Profesionalaren Erabilera 
anitza/Diziplina anitza  

- Garapen intelektuala 
- Negoziazioa/Bitartekaritza 
- Know-How metatua 
- Frustrazioari aurre egiteko gaitasuna 

- Profesionaltasuna 
- Berriz asmatzea 
- Erabakigarritasun gaitasuna 
- Borroka gaitasuna 
- Sendotasun emozionala 
- Egokitzapen gaitasuna 
  

 

- Diziplina eta iraunkortasuna 
- Gogortasuna 
- Ziurgabetasunari aurre egiteko 

gaitasuna 
- Eskuzabaltasuna 
- Dibertsioa 

 

“Seniors”en artean 

- Sektorearen ezagutza  
- Komunikazioa (MRK) 
- Bizi iraupena.  Arriskuen onarpena 
- Inguruarekiko kontzientzia 
- Dibertsifikatu 

 

- Talde-lana 
- Ulermena 
- Ikuspegia 
- Kudeaketa gaitasuna 
- Enpatia 
- Gogoeta egiteko gaitasuna 
-  

 

- Jakituria 
- Lasaitasuna. Argitasuna 
- Baliabide pertsonalak, profesionalak, 

emozionalak  
- Eskuzabaltasuna 
- Dibertsioa 

Kontzeptu Mapa: Kultura sektoreko profesionalen trebetasunak, balioak eta jarrerak. Zer 
ekarpen egiten dio belaunaldi bakoitzak sektoreari?  

 


